Ebook - przewodnik 2026

Jak reklamowaé firme

winternecie
bez duzego budzetu

Google, Mapy, opinie, social mediaq, poleceniq,
e-mail i tanie reklamy - plan dla matej firmy,
krok po kroku.

Nowe potqgczenie

z Twojej wizytéwki w Mapach Google

Budzet na miesiqgc Nowe zapytanie ze strony

Google i Mapy .Dzief dobry, prosze o wycene.."
Social media

Polecenia i opinie

Nowa opinia: 5 gwiazdek

.Szybko, solidnie, polecam!”

Reklamy testowe

Razem

Klient z polecenia

.Dostatem Pana numer od znajomego”

Mikotaj Gtowala
Full Stack Developer, SEO i marketing internetowy




Wszelkie prawa zastrzezone.

Kopiowanie, powielanie, publiczne odtwarzanie lub rozpowszechnianie niniejszej publikacji - w
catoSci lub w czesci - w jakiejkolwiek formie bez pisemnej zgody autora jest zabronione i stanowi
naruszenie praw autorskich.

Autor dotozyt wszelkich staran, aby zawarte w publikacji tresci byly rzetelne i aktualne w momencie
opracowania. Nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za sposéb ich wykorzystania ani za szkody
powstate w wyniku ich zastosowania. Kwoty budzetéw podane w ebooku sq przyktadowe i zalezq
od branzy, regionu i konkurencji.

Stan na pazdziernik 2026 r. Funkcje platform reklamowych i serwiséw spotecznosciowych
zmieniajq sie czesto. Nazwy opciji i wyglad paneli mogq rézni€ sie od opisanych. Informacje prawne
majq charakter ogdlny i nie zastepujq porady prawnika.

Google, Meta, Facebook, Instagram, TikTok, YouTube, LinkedIn i inne wymienione nazwy sq znakami
towarowymi ich wtascicieli i zostaty uzyte wytgcznie w celach informacyjnych.

Mikotaj Gtowala
mikolajglowala.pl | kontakt@mikolajglowala.pl
Warszawa, 2026
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Zanim wydasz pierwszq ztotowke

Klient, oferta i psychologia ceny, ile mozesz wyda¢ na klienta, mapa kanatéw

Strona, ktéra zamienia odwiedziny w klientow

Oferta, kontakt, zaufanie, zapytania, ktére ging po drodze, mierzenie

Google i Mapy za darmo

Profil Firmy, opinie, inne mapy i katalogi, pierwsze wyniki w kilka tygodni

SEO bez agencji

Frazy klientéw, podstrony ustug, poradniki, Search Console w 15 minut, Al

Social media bez tanczenia na TikToku

Ktory kanat wybra¢, pomysty na tresci, rolki telefonem, jak dziata zasieg, kalendarz
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Polecenia i opinie

Najtansi klienci to ci, ktérych przyprowadzq inni - system polecen krok po kroku

E-mail i SMS

Lista kontaktéw, zgody, maile, ktére nie trafiajq do spamu, automatyzacije

Darmowe i lokalne kanaty

OLX, grupy lokalne, wspétprace, media lokalne, wydarzenia

Ptatne reklamy za kilkaset ztotych

Google Ads i Meta na matym budzecie, ustawienia domysine, ktére kosztujq, pomiar

Plan na 30 dni i mierzenie efektow

Plan dzieh po dniu, arkusz wynikdw, rutyna, stowniczek



@ Zanim zaczniemy

Kilka stow ode mnie

Nazywam sie Mikotaj Gtowala. Jestem Full Stack
Developerem i projektantem stron, absolwentem
Polsko-Japonskiej Akademii Technik
Komputerowych w Warszawie.

Na co dzien projektuje strony i sklepy internetowe, zajmuje
sie SEO i widocznoSciqg firm w Google. Wigkszo§¢ moich
klientéw to mate firmy, ktére nie majg dziatu marketingu ani

duzego budzetu na reklamy.

Zajmuje sie tez pozycjonowaniem, optymalizacjg predkosci,
zabezpieczaniem stron i opiekqg techniczng po wdrozeniu.
Dzieki temu widze sklep z kazdej strony: od kodu, przez
wyglqd, po to, co dzieje sie z nim rok po starcie.

Ten ebook zbiera sposoby, ktére naprawde przyprowadzajqg
klientéw takim firmom: od darmowych kanatéw, przez
polecenia i social mediag, po rozsgdne reklamy za kilkaset
ztotych miesiecznie. Bez obietnic ,viralowego sukcesu” - za

to z planem, ktéry da sig wdrozy¢ samemu.

® Masz pytanie po lekturze?

mikolajglowala.pl
kontakt@mikolajglowala.pl
572 952 790 | dziotam w catej Polsce



Rozdziat1

Zanim wydasz
pierwszq ztotowke

Maty budzet nie jest problemem, jesli wiesz, do kogo méwisz i co
chcesz osiggnqg¢. Problemem jest wydawanie pieniedzy na
.bycie w internecie” bez celu i bez mierzenia. Ten rozdziat to
fundament catego planu.

Kto jest Twoim klientem
Oferta, ktérg tatwo kupié
lle mozesz wyda¢ na klienta

Mapa kanatéw: darmowe, tanie, ptatne

@ mikolajglowala.pl




® Rozdziat1 [ zanim wydasz pierwszqg ztotowke Reklama firmy bez duzego budzetu

@ 1
Kto jest Twoim klientem

- 2026

Reklama ,dla wszystkich” jest najdrozsza, bo ptacisz za dotarcie do ludzi, ktérzy nigdy nie kupiq.

Im doktadniej wiesz, kim jest Twoj klient, tym taniej do niego trafisz.

Pie¢ pytan, na ktére odpowiedz na kartce

0 Kto kupuje? Osoba prywatna czy firma, w jakim wieku, skqd, czym sie zajmuje.

a Jaki ma problem? Co sie dzieje w jego zyciu, ze zaczyna szukaé kogo$ takiego jak Ty (,cieknie kran”,
.potrzebuje strony przed sezonem”).

Gdzie szuka? Google, Mapy, Facebook, grupy lokalne, znajomi, OLX.

Czego sie boi? Przeptacenia, fuszerki, terminéw, braku kontaktu po wykonaniu ustugi.

Co go przekonuje? Opinie, zdjecia realizacji, cena ,0d", szybka odpowiedz, gwarancja.

©® Najlepsze zrodto odpowiedzi
Zapytaj 5 ostatnich klientéw: ,Jak nas Pan znalazt?”, ,Co sprawito, ze zadzwonit Pan witasnie do nas?”,

.Czego Pan sig obawiat?”. Ich stowa to gotowe hasta do reklam, opiséw i postéw - lepsze niz cokolwiek, co
wymyslisz przy biurku.

Jeden klient, nie pigeciu

Na start wybierz jednq, najbardziej optacalng grupe klientéw i jednq ustuge lub produkt, ktéry chcesz
sprzedawac¢ wiecej. Mechanik moze mie¢ dziesiqtki ustug, ale kampania ,wymiana opon przed zimq dla

mieszkancow dzielnicy” zadziata lepiej niz ,kompleksowe ustugi motoryzacyjne”.



® Rozdziat1 [ Zanim wydasz pierwszq ziotéwke Reklama firmy bez duzego budzetu - 2026

@ 12
Oferta, ktorqg tatwo kupic

Najtansza reklama nie pomoze, jesli z oferty nie wynika, co doktadnie klient dostaje i dlaczego
warto wybra¢ Ciebie. Zanim zaczniesz promowac firme, popraw sposob, w jaki jg opisujesz.

ZAMIAST NAPISZ

Profesjonalne ustugi hydrauliczne Naprawa przeciekdéw i udraznianie rur na Mokotowie -
przyjazd tego samego dnia

Najwyzsza jakos¢ i konkurencyjne ceny Wycena przed rozpoczeciem pracy, gwarancja 12 miesiecy
na ustuge

Kompleksowa obstuga klienta Odpowiadamy na wiadomosci w ciggu godziny, od 8 do 20

Zapraszamy do kontaktu Zadzwon lub wyslij zdjecie problemu na WhatsApp -

wycenimy w 15 minut

Cztery elementy dobrej oferty

Konkret Co robisz, dla kogo i gdzie. Bez ogblnikéw, ktére pasujg do kazdej firmy.

Wyréznik Jedna rzecz, ktéra odrdznia Cie od konkurencji: czas, gwarancja, specjalizacja, sposob
pracy.

Dowéd Opinie, zdjecia realizacji, liczba wykonanych zlecen, lata doswiadczenia.

tatwy pierwszy krok Bezptatna wycena, krétka konsultacja, zdjecie problemu na WhatsApp. Im mniejszy

wysitek, tym wigcej zapytan.

@ Cena,od” zmniejsza koszt reklamy

Podanie orientacyjnej ceny ,0d” odstrasza osoby, dla ktérych oferta jest za droga, zanim klikngt reklame
lub zadzwonity. Mniej pustych zapytan to mniej zmarnowanego czasu i nizszy koszt pozyskania klienta,
ktéry faktycznie kupuje.



® Rozdziat1 [ Zanim wydasz pierwszq ziotéwke Reklama firmy bez duzego budzetu - 2026

@13
lle mozeszwydac najednego klienta

Zanim ustalisz budzet, policz, ile wart jest dla Ciebie nowy klient. Wtedy tatwo ocenisz, czy
reklama sie optaca, zamiast kierowa¢ sig przeczuciem.

Prosty rachunek

Srednia warto§é np. 800 zt

zlecenia

Twoj zysk z tego np. 40%, czyli 320 zt
zlecenia

lle razy klient wraca w np. Srednio 1,5 raza
ciqgu roku

Zysk z klienta w ciggu 320zt x 1,5 =480 zt
roku

Maksymalny koszt przy zatozeniu, ze na reklame przeznaczasz najwyzej 1/3 zysku: ok. 160 zt
pozyskania

Jesli reklama przynosi klienta za 60 zt, a mozesz wydac¢ 160 zt - optaca sig i warto jq zwiekszac. Jesli klient
kosztuje 300 zt - trzeba poprawi¢ reklame, oferte lub strong, zanim dotozysz pieniedzy.

lle przeznaczy¢ na start

e 0zt miesigcznie - Google, Mapy, opinie, social media, polecenia. Kosztuje czas, nie pienigdze. Od tego
zaczyna ten ebook.

e Kilkaset ztotych miesigcznie - pierwsze testy reklam ptatnych na jednej ustudze i jednym obszarze (rozdziat
9).

® Wiecej - dopiero gdy wiesz, ile kosztuje Cie klient z reklamy, i ten koszt miesci sie¢ w Twoim limicie.

® Policz tez swéj czas

Darmowe kanaty nie sq darmowe - kosztujg godziny. Jesli godzina Twojej pracy jest warta 150 zt, a
prowadzenie profilu zajmuje 8 godzin w miesiqcu, to tez jest budzet. Dobra wiadomos¢: wiekszo$¢ dziatan z
tego ebooka da sig sprowadzi¢ do 2-3 godzin tygodniowo.



® Rozdziat1 [ Zanim wydasz pierwszq ziotéwke Reklama firmy bez duzego budzetu - 2026

@ Mato kto o tym mowi

Psychologia oferty: mate zmiany, wigcejzlecen

Ta sama ustuga moze sprzedawac sie wyraznie lepiej tylko dzieki temu, jak jq przedstawisz.
Oto kilka mechanizmdw, ktére dziatajg w kazdej branzy - bez manipulaciji i bez obnizania cen.

Trzy pakiety zamiast
jednej ceny

Kotwica cenowa

Odwrécenie ryzyka

Konkretne liczby

Prawdziwy termin

@ Szybki test

Gdy klient widzi jednq ceng, zastanawia sig ,kupi€ czy nie”. Gdy widzi trzy warianty
(podstawowy, standard, premium), zastanawia sie ,ktéry wybraé”. Wiekszoéé oséb
wybiera Srodkowy - zaprojektuj go tak, zeby byt tym, ktéry najbardziej chcesz
sprzedawac.

Drozsza opcja pokazana jako pierwsza sprawia, ze pozostate wydajqg sie rozsqdniejsze.
Pakiet premium nie musi sie sprzedawac¢ czegsto - wystarczy, ze ustawia punkt
odniesienia.

Gwarancja, bezptatna poprawka, ,ptacisz po wykonaniu” - zdejmujq z klienta obawe
przed ztym wyborem. Najczestsza przyczyna braku decyzji to nie cena, tylko strach przed
pomyikq.

.Dojazd w 2 godziny” i ,gwarancja 12 miesiecy” przekonujq bardziej niz ,szybko” i ,z
gwarancjq”. Konkret brzmi jak obietnica, ogélnik jak slogan.

,Ostatnie 5 termindw w maju” dziata, jesli to prawda. Sztuczne odliczanie, ktére startuje
od nowa przy kazdej wizycie, szybko odkrywane jest jako trik i podwaza zaufanie, a moze
tez zostac uznane za nieuczciwg praktyke.

Wez swojqg najczesciej sprzedawangq ustuge i przygotuj jg w trzech wariantach. Pokaz je kolejnym 10

klientom i zapisz, ktory wybierajg. Wielu wtascicieli firm jest zaskoczonych, jak wielu klientdw wybiera

wariant drozszy niz ten, ktéry dotgd proponowali.



® Rozdziat1 [ Zanim wydasz pierwszq ziotéwke Reklama firmy bez duzego budzetu - 2026

® <
Mapa kanatow: darmowe, tanie, ptatne

KANAt KOSZT EFEKT DLA KOGO NAJLEPSZY

Wizytéwka Google i opinie 0zt tygodnie Kazda firma lokalna - zacznij od tego

Polecenia 0 zt lub rabat od razu Ustugi, gdzie liczy sie zaufanie

Strona i SEO czas lub miesiqce Firmy, ktérych ustug ludzie szukajq w
jednorazowo Google

Social media 0zt + czas miesiqgce Branze ,wizualne”: gastronomia, beauty,

wnetrza, rekodzieto

Grupy lokalne, OLX 0 zt lub mato dni Ustugi lokalne, sprzedaz okazyjna

E-mail i SMS niski od razu Firmy z powracajgcymi klientami

Google Ads od kilkuset zt od razu Gdy klienci aktywnie szukajq ustugi

Reklamy Meta od kilkuset zt od razu Gdy trzeba pokaza¢ ofertg, ktorej nikt nie
szuka

Kolejnos¢, ktérg polecam
° Fundament - oferta i strona (rozdziaty 1-2).

e Darmowa widocznoéé - Google, Mapy, opinie (rozdziaty 3-4).
e Relacje - polecenia, social media, e-mail (rozdziaty 5-8).

o Przyspieszenie - ptatne reklamy, gdy wiesz, co dziata (rozdziat 9).

W skrocie: rozdziat1

Jeden konkretny klient i jedna ustuga na start zamiast reklamy ,dla wszystkich”.
Oferta: konkret, wyréznik, dowdd i tatwy pierwszy krok.

Policz maksymalny koszt pozyskania klienta, zanim wydasz pienigdze na reklamy.

Najpierw darmowe kanaty, ptatne reklamy dopiero na sprawdzonym fundamencie.



Zrobie torazemzTo

Jesli wolisz, zeby kto$ przygotowat fundament za Ciebie,
pomoge: od strony, ktéra zamienia odwiedziny w zapytania,

przez widoczno$¢ w Google i Mapach, po pierwsze kampanie
reklamowe.

Strony i sklepy, ktére zbierajq zapytania
Pozycjonowanie SEO i widoczno§¢é w Mapach
Profil Firmy w Google pod klucz

Opieka techniczna i rozwéj strony

Mikotaj Gtowala

kontakt@mikolajglowala.pl
572 952 790 | dziatam w catej Polsce

@ mikolajglowala.pl




